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MÔN 3 · KIẾN THỨC NGHỀ NGHIỆP

NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Môn học dành cho người sẽ sống bằng nghề lái xe: hiểu luật chơi của 
ngành vận tải, hiểu giấy tờ trong tay mình và hiểu trách nhiệm của mình 
trong chuỗi vận tải.

Biên soạn theo Luật Đường bộ 35/2024/QH15, Luật Trật tự, an toàn giao thông đường bộ 
36/2024/QH15
và Giáo trình Nghiệp vụ vận tải · Cập nhật 28/8/2026

BỘ SLIDE NÀY GỒM

Khái niệm và phân loại hoạt động vận tải đường bộ

Điều kiện kinh doanh vận tải hành khách và hàng hoá

Toàn bộ giấy tờ bắt buộc trên xe và trên người lái

Trách nhiệm của người lái xe trong ba giai đoạn hành 
trình

13 câu hỏi thi thật thuộc nhóm vận tải trong bộ 600 
câu

Đọc kỹ chương 03 — đây là phần bạn dùng hằng ngày nếu 
chạy dịch vụ.
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BẮT ĐẦU TỪ ĐÂY

Dùng bộ slide này thế nào cho hiệu quả?

Bộ slide được thiết kế để tự học tại nhà: mỗi slide là một ý trọn vẹn, đọc xong hiểu ngay, không cần thầy giảng kèm.

01 Xem trước bản đồ nội dung Lướt slide mục lục để biết môn học có mấy chương, mỗi chương giải quyết việc gì. Đừng học ngay từ trang 
đầu tới trang cuối — biết trước bố cục giúp bạn nhớ có hệ thống.

02 Học theo từng chương, không học dồn Môn này chỉ cần 3 buổi, mỗi buổi 45–60 phút. Mỗi buổi chỉ nên học 1 chương rồi nghỉ. Kiến thức lái xe cần 
ngấm dần, học dồn một đêm là quên ngay hôm sau.

03 Đọc kỹ ô “GHI NHỚ” và “CẢNH BÁO” Những ô màu ở cuối slide chính là phần hay ra đề và hay bị mất điểm nhất. Nếu chỉ có 10 phút ôn lại, hãy 
đọc riêng các ô này.

04 Bấm F5 để trình chiếu và tự trả lời Phần câu hỏi ở cuối bộ slide là câu hỏi thi thật. Hãy che phần đáp án (ô màu xanh), tự chọn trước rồi mới 
đối chiếu. Trả lời đúng liền 2 lượt mới coi là thuộc.

05 Xem ô ghi chú của người soạn Mỗi slide đều có phần ghi chú bên dưới (View → Notes / Chế độ xem ghi chú). Đó là phần giảng giải thêm, 
đọc như đọc sách.

06 Luyện đề trên máy trước ngày thi Bộ slide giúp bạn hiểu bản chất; còn tốc độ bấm đề thì phải luyện trên phần mềm. Môn này có 13 câu (câu 168 – 180, 
thuộc nhóm vận tải trong chương Khái niệm và quy tắc) trong bộ 600 câu.
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ĐỌC TRƯỚC

Trước khi học: vị trí của môn này trong chương trình đào tạo hiện hành

Nói thẳng để bạn không học nhầm trọng tâm.

KHÔNG CÒN LÀ MÔN HỌC RIÊNG CHO HẠNG B, C1

Chương trình đào tạo lái xe hiện hành (Thông tư 14/2025/TT-BXD, sửa đổi bởi Thông tư 17/2026/TT-BXD) gồm 5 nội dung lý thuyết: Pháp luật về giao thông đường bộ (90 giờ), Cấu 
tạo và sửa chữa thông thường, Đạo đức – văn hoá giao thông và phòng chống tác hại của rượu bia, Kỹ năng phòng cháy chữa cháy và cứu nạn cứu hộ, Kỹ thuật lái xe, cùng phần mềm 
mô phỏng tình huống giao thông. Nghiệp vụ vận tải không còn đứng riêng.

NHƯNG KIẾN THỨC VẪN BẮT BUỘC PHẢI BIẾT

Nội dung nghiệp vụ vận tải đã được đưa vào Luật Đường bộ 2024 và Luật Trật tự, an toàn giao thông đường bộ 2024, vẫn xuất hiện trong ngân hàng câu hỏi sát hạch 
(các câu 168 – 180), và là điều kiện để hành nghề lái xe kinh doanh vận tải.

BẮT BUỘC VỚI NGƯỜI HÀNH NGHỀ

Người lái xe kinh doanh vận tải còn phải được đơn vị vận tải tập huấn nghiệp vụ vận tải và an toàn giao thông theo quy định trước khi tham gia lái 
xe kinh doanh vận tải.
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MỤC LỤC

BẢN ĐỒ NỘI DUNG

Năm chương lý thuyết + phần luyện câu hỏi.

01 Khái niệm chung về vận tải đường bộ
Vận tải là gì, kinh doanh và nội bộ khác nhau ra sao

02 Kinh doanh vận tải hành khách
Năm loại hình, điều kiện và nghĩa vụ

03 Kinh doanh vận tải hàng hoá
Giấy vận tải, xếp hàng, hàng đặc thù

04 Giấy tờ trong hoạt động vận tải
Những gì phải mang theo và phải xuất trình

05 Trách nhiệm của người lái xe kinh doanh vận tải
Chuẩn bị – hành trình – kết thúc

06 Câu hỏi thi thật nhóm vận tải
13 câu có đáp án
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CHƯƠNG

Khái niệm chung về vận tải đường bộ

TRONG CHƯƠNG NÀY

Hoạt động vận tải đường bộ gồm những gì

Phân biệt kinh doanh vận tải và vận tải nội bộ

Vai trò của vận tải ô tô trong nền kinh tế

Phân biệt đúng hai khái niệm này là gốc của mọi quy định về giấy phép và điều kiện kinh doanh.
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MỤC 1.1 · ĐIỀU 56 LUẬT 35/2024

Kinh doanh vận tải và vận tải nội bộ

KINH DOANH vận tải

Cung cấp dịch vụ vận tải người, hàng hoá nhằm mục đích sinh lợi

Thực hiện ít nhất một trong hai công đoạn: điều hành phương tiện và 
lái xe, hoặc quyết định giá cước

Phải có giấy phép kinh doanh vận tải bằng xe ô tô

Xe phải có phù hiệu, lắp thiết bị giám sát hành trình theo quy định

Đơn vị phải có bộ phận quản lý an toàn

VẬN TẢI NỘI BỘ

Không kinh doanh, không thu tiền cước

Chi phí vận tải tính vào chi phí quản lý, sản xuất, tiêu thụ của chính 
đơn vị

Chở cán bộ, nhân viên, người lao động, học sinh của chính cơ quan 
đó
Hoặc chở hàng hoá, vật tư, nguyên liệu phục vụ sản xuất của chính 
đơn vị đó

Vẫn phải bảo đảm công tác quản lý an toàn giao thông

Câu hỏi thường gặp: xe của công ty chở nhân viên đi làm có phải kinh doanh vận tải không? Không — đó là vận tải người nội bộ, nhưng vẫn phải tuân thủ quy định về 
an toàn.
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MỤC 1.2

Vai trò của vận tải ô tô

Linh hoạt nhất

Là phương thức duy nhất đi được “từ cửa đến cửa”, không cần chuyển 
tải; phục vụ được cả những nơi không có đường sắt, đường thuỷ, hàng 
không.

Kết nối các phương thức khác

Gom và giải toả hàng cho cảng biển, ga đường sắt, sân bay; là mắt xích 
không thể thiếu của vận tải đa phương thức.

Chiếm tỷ trọng lớn

Đảm nhận phần lớn khối lượng vận chuyển hành khách và hàng hoá nội 
địa của Việt Nam.

Gắn với an toàn xã hội

Cũng vì khối lượng lớn nên vận tải ô tô liên quan tới phần lớn số vụ tai 
nạn giao thông — đó là lý do ngành này bị quản lý chặt về điều kiện 
kinh doanh.
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CHƯƠNG

Kinh doanh vận tải hành khách bằng xe ô tô

TRONG CHƯƠNG NÀY

Năm loại hình kinh doanh vận tải hành khách

Nghĩa vụ của đơn vị kinh doanh

Xe đưa đón trẻ em mầm non, học sinh

Nắm loại hình để biết xe mình chạy thuộc nhóm nào, phải có phù hiệu và giấy tờ gì.
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MỤC 2.1

Năm loại hình kinh doanh vận tải hành khách (Điều 56 Luật 35/2024)

Loại hình Đặc điểm nhận dạng

Tuyến cố định Xe từ 08 chỗ trở lên (không kể chỗ lái xe); có bến xe nơi đi, bến xe nơi đến, lịch trình và hành trình xác định

Xe buýt công cộng Xe từ 08 chỗ trở lên; có điểm đầu, điểm cuối, các điểm dừng đón trả khách; gồm tuyến nội tỉnh và liên tỉnh

Xe taxi Xe dưới 08 chỗ (không kể chỗ lái xe); cước tính bằng đồng hồ, bằng phần mềm hoặc theo thoả thuận với đơn vị vận tải

Xe hợp đồng Vận tải theo hợp đồng bằng văn bản; xe từ 08 chỗ trở lên phải có hợp đồng thuê cả chuyến, bao gồm cả người lái xe

Loại hình mới Các loại hình kinh doanh vận tải hành khách mới theo quy định của Chính phủ

Điểm mới cần nhớ: mốc phân loại là 08 CHỖ (không kể chỗ của người lái xe), thay cho mốc 09 chỗ kể cả lái xe trước đây.
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MỤC 2.2 · ĐIỀU 57, 58 LUẬT 35/2024

Nghĩa vụ của đơn vị kinh doanh vận tải hành khách

Chấp hành đầy đủ quy định về điều kiện kinh doanh, cam kết chất lượng dịch vụ, hợp đồng vận tải.

Mua bảo hiểm cho hành khách; phí bảo hiểm được tính vào giá vé, giá trị hợp đồng.

Kê khai giá theo pháp luật về giá; cung cấp vé, chứng từ thu tiền vận tải cho khách.

Thực hiện miễn, giảm giá vé cho người cao tuổi, người khuyết tật và các đối tượng chính sách.

Bồi thường thiệt hại do người lao động của đơn vị gây ra trong quá trình vận tải.

Không sử dụng người không có giấy phép lái xe, giấy phép không phù hợp loại xe, người bị trừ hết điểm hoặc đang bị tước, bị thu 
hồi giấy phép lái xe.
Tổ chức khám sức khoẻ cho người lái xe và chỉ dùng người đủ sức khoẻ theo quy định.

Ứng dụng công nghệ thông tin để quản lý điều hành và cung cấp dữ liệu hoạt động vận tải.

Đơn vị vận tải chịu trách nhiệm hoặc liên đới chịu trách nhiệm về hậu quả do người lao động của mình gây ra khi thực hiện yêu cầu trái pháp luật của đơn vị.
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MỤC 2.3 · ĐIỀU 70 LUẬT 35/2024, ĐIỀU 46 LUẬT 36/2024

Xe đưa đón trẻ em mầm non, học sinh — quy định riêng

Hai hình thức tổ chức

Cơ sở giáo dục tự tổ chức (áp dụng quy định vận tải nội bộ) hoặc thuê 
đơn vị kinh doanh vận tải (áp dụng quy định kinh doanh vận tải).

Yêu cầu về phương tiện

Có thiết bị ghi nhận hình ảnh trẻ em, học sinh và thiết bị có chức năng 
cảnh báo, chống bỏ quên trẻ em trên xe; niên hạn sử dụng không quá 
20 năm; có màu sơn theo quy định.

Yêu cầu về an toàn cho trẻ

Có dây đai an toàn phù hợp lứa tuổi hoặc sử dụng xe có ghế ngồi phù 
hợp lứa tuổi theo quy định của pháp luật.

Người quản lý và người lái xe

Khi đưa đón trẻ mầm non, học sinh tiểu học phải bố trí tối thiểu 01 
người quản lý trên mỗi xe; xe từ 29 chỗ trở lên chở từ 27 trẻ trở lên phải 
có tối thiểu 02 người quản lý. Người lái xe phải có tối thiểu 02 năm kinh 
nghiệm lái xe vận tải hành khách.

Người quản lý và người lái xe phải kiểm tra trẻ khi xuống xe, không được để trẻ ở lại trên xe khi mình đã rời xe. Xe đưa đón trẻ em mầm non, học sinh được ưu tiên 
trong tổ chức phân luồng, bố trí nơi dừng đỗ tại khu vực trường học.
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Kinh doanh vận tải hàng hoá bằng xe 
ô tô
TRONG CHƯƠNG NÀY

Giấy vận tải — chứng từ quan trọng nhất

Xếp hàng, chằng buộc và tải trọng

Hàng hoá đặc thù: hàng nguy hiểm, siêu trường siêu trọng, động vật sống

Đa số vi phạm bị xử phạt nặng trong vận tải hàng hoá đều xoay quanh tải trọng và chằng buộc.
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MỤC 3.1 · ĐIỀU 61, 63 LUẬT 35/2024

Giấy vận tải

Là gì

Giấy tờ xác nhận người lái xe đã nhận hàng hoá với số lượng, chủng 
loại, tình trạng nhất định để vận tải đến nơi trả hàng; đồng thời là bằng 
chứng của hợp đồng vận tải hàng hoá.

Ai cấp

Đơn vị kinh doanh vận tải cấp giấy vận tải cho lái xe TRƯỚC khi thực 
hiện vận tải.

Bắt buộc khi nào

Khi vận tải hàng hoá trên đường bộ phải có giấy vận tải theo quy định 
của pháp luật.

Lái xe cần làm gì

Yêu cầu người chịu trách nhiệm xếp hàng ký xác nhận việc xếp hàng vào 
giấy vận tải; từ chối vận tải nếu hàng xếp không đúng quy định.
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MỤC 3.2 · ĐIỀU 63 LUẬT 35/2024

Người lái xe hàng hoá được quyền TỪ CHỐI điều khiển phương tiện khi

Phương tiện không bảo đảm các điều kiện về an toàn.

Phương tiện không có thiết bị giám sát hành trình, thiết bị ghi nhận hình ảnh người lái xe theo quy định, hoặc có lắp nhưng thiết bị 
không hoạt động.

Xe xếp hàng vượt quá khối lượng hàng hoá chuyên chở cho phép, vượt quá tải trọng hoặc khổ giới hạn của đường bộ, quá kích 
thước giới hạn cho phép xếp hàng của xe (trừ khi có giấy phép lưu hành).

Hàng hoá thuộc loại cấm lưu thông theo quy định của pháp luật.

Không có giấy vận tải.

Hàng hoá xếp trên xe không đúng quy định, không được chằng buộc chắc chắn.

Đây là QUYỀN được luật ghi nhận. Người lái xe không có nghĩa vụ phải chạy một chuyến xe mà mình biết là mất an toàn.
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MỤC 3.3

Ba nhóm hàng hoá có quy định riêng

Nhóm hàng Yêu cầu bắt buộc

Hàng nguy hiểm Phải có giấy phép vận chuyển hàng nguy hiểm; người lái xe và người áp tải phải được tập huấn và có giấy chứng nhận hoàn thành tập huấn; xe 
phải dán biểu trưng nguy hiểm, có thiết bị phòng cháy chữa cháy; đi đúng tuyến đường và thời gian quy định

Hàng siêu trường, siêu trọng Phải có giấy phép lưu hành do cơ quan có thẩm quyền cấp; đi đúng tuyến đường, thời gian ghi trong giấy phép; có xe cảnh báo hoặc người hỗ 
trợ dẫn đường khi được yêu cầu; chằng buộc chắc chắn

Động vật sống Phải có phương án bảo đảm vệ sinh, an toàn cho động vật và cho người; tuân thủ quy định về kiểm dịch; không để rơi vãi chất thải trên đường

Ba nhóm này đều xuất hiện trong nhóm câu hỏi 175 – 179 của bộ 600 câu.
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Giấy tờ trong hoạt động vận tải

TRONG CHƯƠNG NÀY

Giấy tờ của người lái xe

Giấy tờ của phương tiện

Giấy tờ của chuyến hàng, chuyến khách

Thiếu một loại giấy tờ có thể khiến cả chuyến xe bị dừng lại giữa đường.
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MỤC 4.1

Người lái xe phải có – Phương tiện phải có

Người lái xe

Giấy phép lái xe đúng hạng, còn hiệu lực, còn điểm

Giấy khám sức khoẻ còn hiệu lực (đã có bản điện tử)

Chứng chỉ, giấy chứng nhận tập huấn nghiệp vụ vận tải và an toàn 
giao thông (với lái xe kinh doanh vận tải)

Giấy chứng nhận hoàn thành tập huấn khi vận chuyển hàng nguy 
hiểm
Căn cước / định danh điện tử (VNeID)

Phương tiện

Chứng nhận đăng ký xe và biển số xe

Giấy chứng nhận kiểm định an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường 
còn hạn, tem kiểm định

Bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới

Phù hiệu, biển hiệu theo loại hình kinh doanh vận tải

Thiết bị giám sát hành trình và thiết bị ghi nhận hình ảnh hoạt động 
bình thường

Nhiều giấy tờ nay đã có bản điện tử tích hợp trên VNeID; giấy phép lái xe cũng đã được cấp dưới dạng giấy phép lái xe điện tử.
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MỤC 4.2

Giấy tờ theo chuyến

Vận tải hàng hoá: giấy vận tải (có xác nhận xếp hàng), hợp đồng vận tải, hoá đơn – chứng từ của hàng hoá.

Vận tải hành khách tuyến cố định: lệnh vận chuyển, danh sách hành khách theo quy định.

Vận tải hành khách theo hợp đồng: hợp đồng vận tải bằng văn bản, danh sách hành khách kèm theo hợp đồng.

Vận chuyển hàng nguy hiểm: giấy phép vận chuyển hàng nguy hiểm.

Xe quá tải trọng, quá khổ giới hạn: giấy phép lưu hành xe.

Trên hành trình phải xuất trình các giấy tờ này khi người có thẩm quyền yêu cầu kiểm tra.

Mẹo thực hành: chuẩn bị một bìa kẹp cố định trên xe, chia ngăn theo ba nhóm — giấy của xe, giấy của người, giấy của chuyến. Kiểm tra trước mỗi chuyến đi.
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Trách nhiệm của người lái xe kinh doanh vận 
tải
TRONG CHƯƠNG NÀY

Công tác chuẩn bị trước chuyến đi

Thực hiện nhiệm vụ trong hành trình

Kết thúc quá trình làm việc

Thời gian làm việc và nghỉ ngơi

Chương này là bản mô tả công việc chuẩn của nghề lái xe dịch vụ.
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MỤC 5.1

Ba giai đoạn của một chuyến xe

01
Chuẩn bị Nhận nhiệm vụ, lệnh vận chuyển, giấy vận tải; kiểm tra tình trạng kỹ thuật của xe (phanh, lái, lốp, đèn, còi, gạt mưa, 

nhiên liệu, dầu, nước); kiểm tra dụng cụ cứu hộ và bình chữa cháy; kiểm tra việc xếp và chằng buộc hàng; chuẩn bị sức 
khoẻ và tinh thần của bản thân.

02
Trong hành trình Chấp hành quy tắc giao thông và tốc độ; giữ đúng lịch trình, không phóng nhanh bù giờ; bảo đảm an toàn cho khách 

và hàng; hướng dẫn hành khách về an toàn và thoát hiểm trước khi khởi hành; nghỉ đúng thời gian quy định; giữ liên 
lạc và báo cáo sự cố kịp thời.

03
Kết thúc Đưa xe về nơi quy định, bàn giao hàng hoá – hành khách đầy đủ; vệ sinh xe; ghi nhật trình, báo cáo hư 

hỏng phát hiện được; bàn giao giấy tờ, chứng từ cho đơn vị.
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MỤC 5.2 · ĐIỀU 64 LUẬT 36/2024

Thời gian làm việc: con số nào đúng?

QUY ĐỊNH HIỆN HÀNH TRONG LUẬT

Thời gian lái xe LIÊN TỤC của người lái xe không quá 04 giờ, trừ trường hợp bất khả kháng hoặc trở ngại khách quan. Thời gian làm việc trong một ngày, một tuần 
thực hiện theo quy định của Bộ luật Lao động (quy định này áp dụng từ 01/7/2026).

CON SỐ TRONG ĐỀ THI

Ngân hàng 600 câu vẫn theo quy định trước đó: thời gian làm việc của người lái xe kinh doanh vận tải KHÔNG QUÁ 10 GIỜ trong một ngày (câu 172) và thời gian lái 
xe liên tục KHÔNG QUÁ 4 GIỜ (câu 171). Khi thi, hãy chọn theo đáp án của đề.

KHI HÀNH NGHỀ THÌ SAO

Áp dụng luật hiện hành và nội quy lao động của đơn vị. Dù luật quy định thế nào, lái quá 4 giờ liên tục mà không nghỉ là tự đặt mình vào nguy 
hiểm.
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Câu hỏi thi thật nhóm vận tải

TRONG CHƯƠNG NÀY

13 câu, từ câu 168 đến câu 180 trong bộ 600 câu

Trong bộ đề, nhóm câu này nằm ở chương Khái niệm và quy tắc giao thông đường bộ

Nội dung xoay quanh vận tải hành khách, hàng hoá, thời gian làm việc của lái xe

Số câu ít nhưng đều là câu dễ ăn điểm nếu đã đọc chương 02 và 03.
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CÂU 168  ·  1/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Việc vận chuyển hành khách bằng xe ô tô phải tuân thủ các quy định nào dưới đây?

A Đón, trả hành khách đúng nơi quy định; hướng dẫn sử dụng trang thiết bị an toàn trên xe; có biện pháp giữ gìn vệ sinh trong xe; vận chuyển hành 
khách đúng lịch trình, lộ trình đã đăng ký, trừ trường hợp bất khả kháng; không chở hành khách trên nóc xe, trong khoang chở hành lý hoặc để 
hành khách đu, bám bên ngoài xe.

ĐÁP ÁN

B Đón, trả hành khách theo yêu cầu của hành khách trên xe; hướng dẫn sử dụng trang thiết bị an toàn trên xe; có biện pháp giữ gìn vệ sinh trong xe; 
vận chuyển hành khách đúng lịch trình, lộ trình đã đăng ký, trừ trường hợp bất khả kháng; không chở hành khách trên nóc xe, trong khoang chở hành 
lý hoặc để hành khách đu, bám bên ngoài xe.
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CÂU 169  ·  2/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Trong hoạt động vận tải đường bộ, các hành vi nào dưới đây bị nghiêm cấm?

A Vận chuyển hàng hóa cấm lưu hành.

B Vận chuyển trái phép hoặc không thực hiện đầy đủ các quy định của pháp luật về vận chuyển hàng hóa nguy hiểm.

C Vận chuyển động vật hoang dã.

D Cả ba ý trên. ĐÁP ÁN
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CÂU 170  ·  3/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Trong hoạt động vận tải hành khách, những hành vi nào dưới đây bị nghiêm cấm?

A Cạnh tranh nhau nhằm tăng lợi nhuận.

B Giảm giá để thu hút khách.

C Đe dọa, xúc phạm, tranh giành, lôi kéo hành khách; đe doạ, cưỡng ép hành khách sử dụng dịch vụ ngoài ý muốn; chuyển tải, xuống khách hoặc 
các hành vi khác nhằm trốn tránh phát hiện xe chở quá tải, quá số người theo quy định của pháp luật.

ĐÁP ÁN

D Cả ba ý trên.
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CÂU 171  ·  4/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Thời gian lái xe liên tục của người lái xe ô tô kinh doanh vận tải được quy định như thế nào để bảo đảm an toàn giao thông?

A Không quá 4 giờ. ĐÁP ÁN

B Không quá 6 giờ.

C Không quá 8 giờ.

D Liên tục tùy thuộc vào sức khỏe và khả năng của người lái xe.
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CÂU 172  ·  5/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Thời gian làm việc của người lái xe ô tô kinh doanh vận tải trong một ngày được quy định như thế nào để bảo đảm an toàn giao 
thông?

A Không quá 6 giờ trong một ngày.

B Không quá 8 giờ trong một ngày.

C Không quá 10 giờ trong một ngày. ĐÁP ÁN

D Không hạn chế tùy thuộc vào sức khỏe và khả năng của người lái xe.
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CÂU 173  ·  6/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Trước khi xe khởi hành, người lái xe, nhân viên phục vụ trên xe ô tô vận chuyển hành khách có trách nhiệm nào sau đây?

A Kiểm tra các điều kiện bảo đảm an toàn của xe.

B Hướng dẫn cho hành khách về an toàn giao thông đường bộ và thoát hiểm khi gặp sự cố.

C Kiểm tra nhân thân và hành lý của hành khách đi xe.

D Ý 1 và ý 2. ĐÁP ÁN
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CÂU 174  ·  7/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Xe ô tô kinh doanh vận tải chở trẻ em mầm non, học sinh phải đáp ứng các yêu cầu nào dưới đây?

A Có thiết bị ghi nhận hình ảnh trẻ em mầm non, học sinh và thiết bị có chức năng cảnh báo, chống bỏ quên trẻ em trên xe; có niên hạn sử dụng không 
quá 20 năm; có màu sơn theo quy định của Chính phủ.

B Có dây đai an toàn phù hợp với lứa tuổi hoặc sử dụng xe có ghế ngồi phù hợp với lứa tuổi theo quy định của pháp luật.

C Được cấp chứng nhận đăng kí xe và gắn biển số xe, bảo đảm an toàn kĩ thuật và bảo vệ môi trường theo quy định của pháp luật; xe ô tô chở người từ 
08 chỗ trở lên (không kể chỗ của người lái xe) phải lắp thiết bị giám sát hành trình và thiết bị ghi nhận hình ảnh người lái xe.

D Cả ba ý trên. ĐÁP ÁN
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CÂU 175  ·  8/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Việc vận chuyển động vật sống khi tham gia giao thông đường bộ phải thực hiện các yêu cầu nào dưới đây?

A Người lái xe phải mang đủ giấy tờ theo quy định của pháp luật.

B Phương tiện vận chuyển phải có kết cấu phù hợp với loại động vật chuyên chở.

C Trong quá trình vận chuyển phải chấp hành các quy định của pháp luật về trật tự, an toàn giao thông đường bộ, vệ sinh dịch tễ, phòng dịch và bảo 
đảm vệ sinh môi trường.

D Cả ba ý trên. ĐÁP ÁN
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CÂU 176  ·  9/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Việc vận chuyển hàng hóa nguy hiểm khi tham gia giao thông đường bộ phải chấp hành các quy định nào dưới đây?

A Phải có giấy phép vận chuyển; trong trường hợp cần thiết, đơn vị vận chuyển hàng hoá nguy hiểm phải bố trí người áp tải để bảo đảm trật tự, an 
toàn giao thông đường bộ.

ĐÁP ÁN

B Phải có giấy phép vận chuyển; không phải bố trí người áp tải khi tham gia giao thông đường bộ.
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CÂU 177  ·  10/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Việc lưu hành xe ô tô của người nước ngoài đăng ký tại nước ngoài có tay lái ở bên phải tham gia giao thông tại Việt Nam, xe cơ giới nước ngoài do 
người nước ngoài đưa vào Việt Nam du lịch được quy định như như thế nào?

A Phải chấp hành quy định của pháp luật về trật tự, an toàn giao thông đường bộ của Việt Nam. Trường hợp điều ước quốc tế mà nước Cộng hòa xã hội 
chủ nghĩa Việt Nam là thành viên có quy định khác thì áp dụng theo điều ước quốc tế đó.

B Tham gia giao thông đúng trong phạm vi, tuyến đường, thời gian đã được cơ quan có thẩm quyền của Việt Nam cấp phép.

C Xe ô tô của người nước ngoài đăng ký tại nước ngoài có tay lái ở bên phải phải đi theo đoàn và có người, phương tiện hỗ trợ, hướng dẫn giao thông.

D Cả ba ý trên. ĐÁP ÁN
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CÂU 178  ·  11/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Việc sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để vận chuyển hành khách, hàng hóa phải thực hiện các quy định nào dưới đây để 
đảm bảo an toàn giao thông?

A Kiểm tra điều kiện bảo đảm an toàn của xe trước khi tham gia giao thông đường bộ; mang đủ giấy tờ theo quy định của pháp luật.

B Kiểm tra việc sắp xếp hàng hóa bảo đảm an toàn; không chở quá số người, chở hành lý, hàng hoá vượt quá khối lượng cho phép hoặc vượt quá khổ 
giới hạn của xe.

C Cả hai ý trên. ĐÁP ÁN
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CÂU 179  ·  12/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Xe vận chuyển hàng siêu trường, siêu trọng phải thực hiện các quy định nào dưới đây để bảo đảm an toàn giao thông?

A Phải chạy với tốc độ quy định trong giấy phép và phải có báo hiệu kích thước của hàng; trường hợp cần thiết, phải có người, phương tiện hỗ trợ 
lái xe, cảnh báo cho người, phương tiện tham gia giao thông đường bộ khác và thực hiện các biện pháp bảo đảm an toàn giao thông khi vận 
chuyển hàng siêu trường, siêu trọng trên đường bộ.

ĐÁP ÁN

B Phải chạy với tốc độ quy định trong giấy phép; phải có người, phương tiện hỗ trợ lái xe, cảnh báo cho người, phương tiện tham gia giao thông đường 
bộ khác và thực hiện các biện pháp bảo đảm an toàn giao thông khi vận chuyển hàng siêu trường, siêu trọng trên đường dành cho giao thông công 
cộng.
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CÂU 180  ·  13/13  ·  NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Xe cứu hộ giao thông đường bộ cần thực hiện yêu cầu nào sau đây để bảo đảm trật tự an toàn giao thông?

A Xe cứu hộ giao thông đường bộ phải có dấu hiệu nhận diện, niêm yết thông tin trên xe, gắn thiết bị giám sát hành trình và thiết bị ghi nhận hình ảnh 
người lái xe.

B Phải tuân thủ quy định của pháp luật về khối lượng hàng hóa chuyên chở của xe cứu hộ và khối lượng của xe được cứu hộ ghi trên Chứng nhận kiểm 
định an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường.

C Cả hai ý trên. ĐÁP ÁN
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TỰ ĐÁNH GIÁ

Danh mục kiểm tra môn Nghiệp vụ vận tải

Phân biệt được kinh doanh vận tải và vận tải nội bộ

Kể đủ 5 loại hình kinh doanh vận tải hành khách

Nhớ mốc 08 chỗ không kể chỗ của người lái xe

Biết giấy vận tải là gì, ai cấp, khi nào bắt buộc

Kể được các trường hợp lái xe được từ chối điều khiển phương tiện

Liệt kê đủ giấy tờ của người, của xe và của chuyến

Nhớ yêu cầu riêng của xe đưa đón trẻ em mầm non, học sinh

Thuộc con số 4 giờ lái liên tục và 10 giờ làm việc trong ngày (theo đề thi)

Nói được trách nhiệm của lái xe trong 3 giai đoạn hành trình

Làm hết 13 câu hỏi của nhóm này không sai câu nào
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TRA CỨU KHI CẦN BẢN GỐC

Căn cứ pháp lý và nguồn của bộ slide

Bộ slide bám theo văn bản còn hiệu lực tại thời điểm biên soạn. Khi có văn bản mới, hãy đối chiếu lại phần pháp luật.

Văn bản Nội dung Hiệu lực

Luật 36/2024/QH15 Trật tự, an toàn giao thông đường bộ (bản hợp nhất 55/VBHN-VPQH) 01/01/2025

Luật 35/2024/QH15 Luật Đường bộ 01/01/2025

Luật 118/2025/QH15 Sửa 10 luật liên quan an ninh, trật tự (sửa một số điều Luật 36/2024) 01/7/2026

NĐ 168/2024/NĐ-CP Xử phạt vi phạm hành chính; trừ điểm, phục hồi điểm giấy phép lái xe 01/01/2025

TT 14/2025/TT-BXD Chương trình đào tạo lái xe (sửa đổi bởi TT 17/2026/TT-BXD) 01/9/2025

TT 12/2025/TT-BCA Sát hạch, cấp GPLX — cấu trúc đề đang áp dụng 01/3/2025

TT 108/2026/TT-BCA Sát hạch, cấp GPLX (bản mới) — nội dung sát hạch mới 01/3/2027

Giáo trình Nghiệp vụ vận tải Tổng cục Đường bộ Việt Nam — bản PDF kèm trong thư mục này (soạn theo Luật GTĐB 2008) —

Giáo trình in kèm trong thư mục này là bản 2017–2018 soạn theo Luật GTĐB 2008. Phần kỹ thuật, cấu tạo, kỹ năng lái vẫn dùng tốt; riêng phần pháp luật hãy tin theo 
slide và văn bản mới, không tin theo giáo trình cũ.



CHÚC BẠN THI ĐẠT NGAY LẦN ĐẦU

Bạn đã đi hết môn
NGHIỆP VỤ VẬN TẢI

Giữ giấy tờ gọn gàng, đủ và còn hạn — đó là nửa phần yên tâm của mỗi chuyến đi.

Từ chối một chuyến xe mất an toàn là quyền của bạn, luật ghi rõ điều đó.

Chạy đúng giờ bằng cách xuất phát sớm, không bằng cách chạy nhanh.

Nếu định sống bằng nghề lái xe, hãy đọc lại chương 03 và 04 mỗi năm một lần.

Tài liệu tự học – cập nhật 28/8/2026  ·  Học đến đâu, gạch dấu tick đến đó ở slide danh mục kiểm tra.
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